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Уводзiны
Фарміраванне маўленча-камунікатыўнай кам-

петэнцыi ў навучэнцаў I–IV класаў з’яўляецца акту-
альнай праблемай у сучаснай педагагічнай прак-
тыцы. Для яе вырашэння найперш неабходна раз-
уменне сутнасцi i зместу маўленча-камунікатыўнай 
кампетэнцыі.

Увядзенне кампетэнцый у сучасны адука-
цыйны працэс накiравана на дапамогу навучэнцу 
ў сітуацыі, калі ён, валодаючы наборам тэарэ-
тычных ведаў, адчувае цяжкасці ў іх выкары-
станні для рашэння канкрэтных жыццёвых задач. 

Кампетэнтнасны падыход у навучаннi прадугледж-
вае засваенне ведаў не паасобку, а ў комплексе. 
У сувязі з гэтым адбываецца мадэрнiзацыя аду-
кацыйнага працэсу на аснове кампетэнтнаснага 
падыходу.

Кампетэнтнасны падыход адзначаны ў якасцi 
асноўнага патрабавання да арганiзацыi адукацый-
нага працэсу ў Кодэксе Рэспублiкi Беларусь аб 
адукацыi (артыкул 91), таму важнай задачай сучас-
най школы з’яўляецца фарміраванне ў навучэн-
цаў асноўных кампетэнцый на ўсіх ступенях агуль-
най сярэдняй адукацыі. Для рэалiзацыi кам-
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петэнтнаснага падыходу ў вучэбных праграмах 
I ступенi агульнай сэрэдняй адукацыi па вучэб-
ных прадметах «Беларуская мова» i «Лiтаратурнае 
чытанне» для агульнаадукацыйных школ з рускай 
мовай навучання вызначаны набор адпаведных 
кампетэнцый, дзе адной з галоўных з’яўляецца 
маўленча-камунікатыўная.

Згодна з А. В. Хутарскiм, кампетэнтнасны 
падыход да навучання прадугледжвае фарміра-
ванне ў навучэнца пэўнай сукупнасці ключавых 
кампетэнцый па розных вучэбных прадметах [1].

Пад ключавымі кампетэнцыямі маюцца на 
ўвазе найбольш універсальныя па характары і 
ступені выкарыстання кампетэнцыі. Іх фарміра-
ванне ажыццяўляецца ў рамках кожнага вучэб-
нага прадмета. Па сутнасці, яны з’яўляюцца над-
прадметнымi.

Вучэбныя праграмы на I ступенi агульнай 
сярэдняй адукацыi пабудаваны з улiкам кампетэнт-
наснага падыходу i прадугледжваюць фармiра-
ванне моўнай, маўленча-камунікатыўнай, лінгва-
культуралагічнай, сацыякультурнай кампетэнцый 
у межах вучэбнага прадмета «Беларуская мова» i 
cацыякультурнай, асобаснай, маўленча-камуніка-
тыўнай кампетэнцый у межах вучэбнага прадмета 
«Лiтаратурнае чытанне».

Такiм чынам, маўленча-камунікатыўная кам-
петэнцыя з’яўляецца адной з ключавых прад-
метных кампетэнцый згодна з вучэбнымі пра-
грамамі вучэбных прадметаў «Беларуская мова» 
i «Лiтаратурнае чытанне» на I ступенi агульнай 
сярэдняй адукацыi.

Тэарэтычны агляд сучасных падыходаў 
да трактоўкі паняцця «маўленча-камуніка-
тыўная кампетэнцыя»
Пад маўленча-камунікатыўнай кампетэн-

цыяй разумеюць «здольнасць і рэальную гатоўна-
сць да зносін адэкватна мэтам, сферам і сітуацыям 
зносін, гатоўнасць да маўленчага ўзаемадзеяння і 
разумення» [2, с. 27]. Як адзначае А. А. Быстрова, 
«…маўленча-камунiкатыўная кампетэнцыя склада-
ецца з ведаў аб мовазнаўчых паняццях і камуніка-
тыўных уменнях» [2, с. 27].

Для разумення сутнасці і зместу маўленча-ка-
мунікатыўнай кампетэнцыі мэтазгодна ўдаклад-
ніць значэнне ключавых паняццяў камунікацыя і 
зносіны, маўленне i маўленчая дзейнасць, рас-
крыць паняцці ўменні, камунікатыўныя ўменні, 
якія выкарыстоўваюцца ў дачыненні да навучэнцаў 
малодшага школьнага ўзросту.

У навуковых даследаваннях тэрміны камуніка-
цыя і зносіны прадстаўлены па-рознаму. У адных 
крыніцах яны атаясамліваюцца, у іншых — вызна-
чаюцца як роднасныя, аднак не iдэнтычныя.

Прааналізуем іх дэфініцыі, прапанаваныя роз-
нымі навукамі.

Філасофія даволі шырока трактуе феномен 
камунікацыя i інтэрпрэтуе яго наступным чынам:
● «…сродкі сувязі любых аб’ектаў матэрыяльна-

га або духоўнага свету» [3, с. 8];
● «…паведамленне, перадача iнфармацыi — сэн-

савы і ідэальна-змястоўны аспект сацыяльнага 
ўзаемадзеяння [4, с. 191];

● «…сістэма, у якой ажыццяўляецца ўзаемадзе-
янне; працэс узаемадзеяння; спосабы зносін, 
якія дазваляюць ствараць, перадаваць і пры-
маць разнастайную інфармацыю» [5, с. 10–11].

Так, з пункту гледжання філасофіі, паняцце 
камунікацыя суадносіцца з паняццем зносіны.

У псiхалогii камунікацыя — гэта зносіны, 
перадача інфармацыі ад чалавека да чалавека, 
спецыфічная форма ўзаемадзеяння людзей у 
працэсе іх пазнавальна-працоўнай дзейнасці, 
якая ажыццяўляецца галоўным чынам пры дапа-
мозе мовы [6]. Зносіны — складаны шматпла-
навы працэс устанаўлення і развіцця кантактаў 
паміж людзьмі (міжасобасныя) і групамі (мiжгру-
павыя), якi вызначаецца патрэбамі сумеснай 
дзейнасці і ўключае ў сябе як мінімум тры розныя 
працэсы: камунікацыю (абмен інфармацыяй), 
iнтэракцыю (абмен дзеяннямі) і сацыяльную пер-
цэпцыю (успрыманне і разуменне партнёра) [6].

У педагогiцы пад камунікацыяй разуме-
юць зносіны цi перадачу інфармацыі іншаму 
чалавеку або групе асоб без выкарыстання 
мовы [7], а пад зносінамi — узаемадзеянне 
двух або больш людзей, якое заключаецца ў 
абмене паміж імі пазнавальнай або эмацыяналь-
най інфармацыяй, вопытам, ведамі, уменнямі, 
навыкамі [7].

З гэтага вынікае, што i псiхалогiя, i педаго-
гіка падаюць паняццi камунiкацыя i зносiны
як блiзкiя таму, што камунікацыя, з аднаго боку, 
з’яўляецца часткай працэсу зносін, а з другога — 
вызначаецца як зносіны і не зводзіцца толькі да 
працэсу перадачы інфармацыі.
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У даследаваннях навукоўцаў, якія пра-
цуюць у галіне камунікацыі і зносін, такiх як 
А. А. Лявонцьеў, М. I. Лiсiна, Л. Р. Мунiрава, 
Р. С. Немаў, камунікацыя таксама выступае як 
сінонім паняцця зносіны.

Гэта можа азначаць, што камунікацыя і зносіны 
заўсёды знаходзяцца побач, а ў пэўных выпадках 
нават з’яўляюцца ідэнтычнымі.

Камунікацыя і зносіны цесна звязаны з 
паняццямi маўленне i маўленчая дзейна-
сць. Разгледзiм больш падрабязна, як назва-
ныя тэрміны раскрываюцца ў працах навукоў-
цаў — А. А. Лявонцьева, прадстаўнiка пciхало-
гii, i Н. С. Старжынскай, прадстаўнiка педаго -
гiкi.

Так, А. А. Лявонцьеў пад маўленнем разумее 
ўніверсальны сродак зносін, складаную і спецы-
яльна арганізаваную форму свядомай дзейнасці, 
у якой удзельнічаюць два суб’екты: той, хто фар-
міруе маўленчае выказванне, i той, хто ўспры-
мае выказванне [8], а пад маўленчай дзейна-
сццю — працэс выкарыстання мовы для зносін 
падчас якой-небудзь іншай чалавечай дзейна-
сці [8].

Н. С. Старжынская вызначае маўленне як «…
cродак зносiн у дзеяннi (рэалiзацыi)» [9, с. 4], а 
маўленчую дзейнасць як «…дзеянне i яго прадукт 
(перавод пэўнага зместу ў выказванне, тэкст — 
пры гаварэннi, здабыванне зместу з тэксту пры 
слуханнi), якiя заўсёды матываваны — выклiканы 
пэўнымi абставiнамi» [9, с. 4].

Аналiз гэтых дэфініцый паказвае, што 
маўленне вызначаецца як сродак зносін людзей 
пры дапамозе мовы, а маўленчая дзейнасць 
разглядаецца як мэтанакiраванае выкарыстанне 
мовы ў працэсе зносiн. Такім чынам, у псiхола-
га-педагагiчнай навуковай лiтаратуры маўленне i 
маўленчая дзейнасць з’яўляюцца часткай агуль-
нага працэсу зносін i камунiкацыi.

У малодшым школьным узросце камунікацыя 
і зносіны, а з iмi i маўленчая дзейнасць, пачына-
юць займаць усё большае месца. У гэты перыяд 
дзіця дакладна ведае, што для яго важна ўсту-
паць у стасункі з іншымі дзецьмі, і аддае пера-
вагу зносiнам з iмi. У працэсе навучання, у пра-
цэсе калектыўнай і групавой работы школьнікі 
паступова авалодваюць пэўнымі ўменнямі, неаб-
ходнымі для зносін.

Пад уменнямі маецца на ўвазе «…падрых-
таванасць да практычных і тэарэтычных дзеян-
няў, якiя выконваюцца хутка, дакладна, свядома, 
на аснове засвоеных ведаў і жыццёвага вопыту. 
Уменні фармiруюцца шляхам практыкаванняў і 
ствараюць магчымасць выканання дзеяння не 
толькі ў звыклых, але і ў новых умовах» [7, с. 
153]. Уменні неабходна адрозніваць ад навыкаў. 
Навык — гэта «…дзеянне, даведзенае да аўта-
матызму; фарміруецца шляхам шматразовага 
паўтарэння» [7, с. 90].

Звернемся да раскрыцця паняцця камуніка-
тыўныя ўменні.

Згаданы тэрмін разглядаецца рознымі наву-
камі, але для нашага даследавання найбольшую 
цікавасць уяўляе яго вызначэнне ў псіхалогіі і 
педагогіцы.

З гісторыі педагогікі вядома, што К. Д. Ушынскі 
і В. І. Чарнышоў лічылі адной з важных мэт аду-
кацыі падрыхтоўку навучэнцаў да практычнай 
дзейнасці, для якой неабходны рэальныя пры-
кладныя веды. Даследчыкі ўказвалі на неабход-
насць фарміравання ў школьнікаў розных умен-
няў, у тым ліку лёгка, зразумела, прыгожа гава-
рыць на сваёй мове. Так, яны сфармулявалі 
сутнасць паняцця камунікатыўныя ўменні, не 
называючы гэтага тэрміна.

У сучасных працах па педагогіцы і псіхало-
гіі М. I. Лiciнай, Р. С. Немава можна сустрэць 
вызначэнне гэтага паняцця як уменне зносін. Яно 
дае дакладнае ўяўленне аб тым, што пад камуніка-
тыўнымі ўменнямі мы павінны мець на ўвазе:
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● уменне вусна і пісьмова перадаваць інфарма-
цыю;

● уменне прымаць інфармацыю з патрэбным 
сэнсам;

● уменне слухаць;
● уменне разумець іншага.

Такім чынам, у даследаваннях педагогаў і псі-
холагаў камунікатыўныя ўменні разумеюцца як 
індывідуальныя якасці асобы вучня, якiя цесна 
звязаны з маўленчай дзейнасцю i ўяўляюць 
сабой сукупнасць простых уменняў, неабходных 
дзіцяці для зносін, навучання, узаемадзеяння ў 
калектыве, а таксама для асобаснага развіцця.

Паколькі маўленча-камунікатыўная кампетэн-
цыя з’яўляецца складанай, яе змест уключае:
● валоданне рознымі відамі маўленчай дзей-

насці [10];
● фарміраванне маўленчых паводзін, адэкват-

ных мэтам і сітуацыям зносін [10];
● уменні выкарыстоўваць лексічныя адзінкі 

ў адпаведнасці з іх значэннем, выбіраць 
патрэбную моўную форму і спосабы выка-
звання думкі ў залежнасці ад умоў камуніка-
цыі [10];

● развіццё вобразнага ўяўлення, маўленчай 
актыўнасцi, здольнасцi да літаратурнай твор-
часці на падставе ўспрынятых твораў мастац-
кай літаратуры [11];

● фарміраванне агульнавучэбных уменняў пра-
цы з тэкставай інфармацыяй розных відаў [11].

Заключэнне
У выніку экскурсу ў праблему ўдакладнення 

сутнасцi і зместу маўленча-камунiкатыўнай кам-
петэнцыi, мы прыйшлi да высновы, што згаданая 
кампетэнцыя вызначаецца наступнымi характары-
стыкамi.
1. З’яўляецца складанай i ўключае ў сябе тэарэ-

тычныя веды пра мову і камунікатыўныя ўменні, 
якiя ў ходзе пастаянных практыкаванняў аўта-
матызуюцца, даводзяцца да навыку.

2. З’яўляецца ўсвядомленымі камунікатыўнымі 
дзеяннямі дзяцей, што праяўляецца ў іх здоль-
насці будаваць зносіны ў адпаведнасці з сіту-
ацыяй і асобай партнёра, аналізаваць і ацэнь-
ваць камунікатыўныя кантакты з аднагодкамі і 
дарослымі.

3. Уключае ў сябе азнаямленне навучэнцаў са 
сродкамі і спосабамі зносін, практычнае ажыц-
цяўленне дзеянняў ва ўмовах камунікатыўнай 
дзейнасці.

Веданне сутнасцi i зместу маўленча-камунiка-
тыўнай кампетэнцыi дазволiць настаўнікам у аду-
кацыйным працэсе сфармiраваць яе ў навучэнцаў 
I–IV класаў на высокім узроўні.
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